
MOCIÓ PER A LA MUNICIPALITZACIÓ DEL SERVEIS DE NETEJA DE 
DEPENDÈNCIES MUNICIPALS  

En l’actualitat, pràcticament tota la neteja de les dependències es realitza a través  
d’una empresa privada. Part d’aquest servei, però, anteriorment havia estat gestionat 
directament per l’Ajuntament fins que al 2001 es va optar per externalitzar també la 
neteja de l’edifici consistorial. Aquesta decisió partia d’un anàlisi tècnic poc substanciat 
i mancat de dades econòmiques que avalessin el canvi de model de gestió.   

En els últims anys, s’han produït diferents conflictes laborals entre les treballadores i 
l’empresa concessionària de la major part del servei i s’han produït possibles 
incompliments de les condicions que estaven recollides en el plec de clàusules. En 
ocasions, fins i tot, s’han demostrat incompliments greus dels drets laborals, fins i tot 
reconegudes per la mateixa empresa.  

Tant és així, que l’Ajuntament va optar per dotar-se d’una empresa que exercís el 
control de qualitat i de compliment de contracte. Aquesta empresa vetlla per tal que es 
compleixin les hores de neteja previstes però, en canvi, no entra a valorar si les 
condicions laborals de les treballadores que fan aquests serveis són les adequades i si es 
compleix la normativa laboral, tal i com també preveu el plec de clàusules.  

Tot plegat fa que el cost de l’externalització del servei acabi essent més alt del previst ja 
que no només cal tenir en compte el propi contracte de neteja sinó també el contracte 
del servei de seguiment així com la gestió d’un i altre (licitacions inicials, seguiment, 
modificacions contínues per adaptar-se a les necessitats canviants de l’Ajuntament, 
etc.).  

És per aquests motius que altres ajuntaments han realitzat ja el pas de  
tornar a municipalitzar el servei de neteja dels equipament públics. Això permetria 
assegurar unes condicions de treball dignes al personal i facilitaria l’adaptació contínua 
a les necessitats de neteja dels diversos equipaments, a més podria comportar un estalvi 
econòmic important per l’Ajuntament de Girona. 

En el present ple, s’ha portat a votació un nou plec de clàusules per a una nova licitació 
que finalitzarà amb l’adjudicació d’aquest servei a la mateixa o una altra empresa 
privada, sovint grans grups empresarials sense cap vinculació al territori i amb un llarg 
historial de denúncies per incompliments de drets laborals. Si bé és cert que la llei 
preveu la subrogació de personal, el poc control que s’exerceix des de l’Ajuntament de 
Girona sobre les condicions laborals del personal subcontractat fa que no hi hagi cap 
garantia que es respectin els drets dels treballadors i treballadores. 

En diverses ocasions en mandats anteriors s’ha replantejat el model actual per 
incrementar la participació pública en el servei. En cap ocasió, però, s’ha realitzat un 
estudi seriós sobre les diverses possibilitats de gestió existents i els beneficis o 
prejudicis tant a nivell econòmic com de qualitat del servei i de condicions laborals que 
ofereix cada modalitat de gestió.  

Per tot això des del grup municipal de la CUP proposem l’adopció dels  
següents acords:  



ACORDS 

Primer. Assumir el compromís d’apostar per la municipalització de serveis públics, 
prioritzant la gestió directa en el moment de finalització de contractes. 

Segon. Aturar el procés de licitació dels serveis de neteja dels edificis i dependències 
municipals de l'Ajuntament de Girona. 

Tercer. Encarregar un estudi sobre la viabilitat de prestar els serveis de neteja 
d’equipaments municipals de l’Ajuntament de Girona a través d’alguna de les fórmules 
de gestió directa previstes per la llei. 

Quart. En cas que quedi demostrada aquesta viabilitat, iniciar els tràmits per a la 
municipalització dels serveis de neteja.  

Cinquè. Garantir que el procés per a la definició de la prestació dels serveis de neteja de 
les dependències municipals tingui el vist-i-plau de la Comissió per a la Contractació 
Responsable. 

Sisè. Establir diàleg entre l’equip de govern i els sindicats representats entre el personal 
de l’empresa que presta el servei actualment per treballar conjuntament pels drets 
laborals d’aquest personal.  
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